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ATTALINATAIS DARBS NAV JAUNUMS

Komandeéjumi (pieslégsanas e-pastam, Intranetam)

24/7 IT sistemu atbalsts

Sadarbiba ar kolégiem, kas strada citos birojos

Krizes situacijas




SAGATAVOSANAS - |

* Janosaka vienoti principi attalinatajam darbam
* Darba laika ievérosana
* Prasibas drosibai un instrukcijas darbiniekiem
* Vietas, no kuram pielaujams attalinats darbs
» Komunikacijas principi un neklatienes sapulcu organizésana

* Darbu izpildes kontrole
* Identificét funkcijas, ko var veikt attalinati, un darbinieku lomas, kas (ne)var darboties attalinati

* Pakapeniski pielagot darba vidi attalinatam darbam — mazak papira dokumentu un klatienes

sapulcu




SAGATAVOSANAS - 2

* Sistemu klasifikacija péc ietekmes uz biznesu (biznesa nepartrauktiba + sekas, ko sistémas
neadekvata darbiba var radit organizacijai)

* |zmantot tikla segmentaciju, piek|luve serveru segmentam (-iem) tikai caur terminalserveriem

* Vairaki savstarpé€ji nodaliti un resursu zina neatkarigi attalinato pieslégumu risinajumi
* Plasa pielietojuma piesléegums — pieeja e-pastiem, Intranetam un mazak nozimigam sistémam

* VPN kritisko funkciju veiksanai — sensitivas sistémas, IT uzturésanas darbi

* Parliecinaties, ka attalinato pieslégumu kapacitate ir pietieckama

* Pirms pieslégsanas tiklam parbaudit vai datori atbilst noteiktajam tehniskajam drosibas
politikam.




RISKI ORGANIZACIJAI - |

Grati vai neiespéjami kontrolét attalinataja darba vieta notiekoso

lespéja, ka darbinieku datori tiks uzlauzti, un noziedznieki piek|Us organizacijas tiklam

Nepietiekami ierobezota piek]uve sistemam, no kuram var veikt lielus naudas

parskaitijumus

Nepietiekami ierobezotas pieejas tiesibas attalinato pieslegumu lietotajiem

* (Nepastarpinata) piek|uve atseviskam sensitivam sistemam vai serveru tikla segmentiem

Nepietiekama attalinato pieslégumu kapacitate




RISKI ORGANIZACIJAI - 2

Organizacijas darba procesi un tradicijas nav gatavi attalinatam darbam

Var samazinaties sadarbiba darbinieku starpa

Var but grutak veikt uzdevumus, kur nepieciesama vairaku darbinieku operativa

mijiedarbiba, un ko lidz sim veikusi vienuviet stradajosa komanda

Ja neliela kolektiva ir darbinieki, kas var stradat attalinati un tadi, kam tas liegts, var

veidoties saspringta un neveseliga gaisotne




RISKI DARBINIEKIEM

 Darbinieki var nebut psihologiski gatavi attalinatam darbam

 Attalinata darba vieta var bt neparociga ilgstosam darbam

* Produktivitati ietekme blakus faktori, kas novers uzmanibu




IEGUVUMI ORGANIZACIJAI

* Kopuma mazakas izmaksas un augstaka produktivitate (ASV lidz $11000 gada uz
darbinieku)

* llgtermina var samazinat darba vietu skaitu birojos
* Augstaka darbinieku apmierinatiba ar darbu, attalinatajam darbam kjustot «the new normal»
* Mazaks darbinieku nogurums, ietaupot laiku cela uz/no darba

* Mazak darba kavéjumu

* Lielaka biznesa elastiba krizes situacijas




UZNEMUMA PIEREDZE

* Attalinats darbs uznémuma pieejams jau vairakus gadus, un ne tikai IT darbiniekiem

 Attalinats darbs no majam iesp&jams, vienojoties ar tieSo vaditaju — gan neregulari, gan regulari (max 2
dienas ned€|a)

* Skaidri formulétas prasibas drosibai, ka ari noteikts, kadus uzdevumus drikst un kadus nedrikst veikt
attalinati

* Darbiniekiem pieejamas instrukcijas par attalinata darba tehniskajiem risinajumiem, ka arT Lietotaju
atbalsta dienesta palidziba

* Tiek izmantoti vairaki attalinato pieslégumu risinajumi, atkariba no veicamo uzdevumu specifikas

* Sakoties Covid-19 krizei, palielinata attalinato pieslégumu kapacitate un veikti pasakumi labas tikla
veiktspéjas nodrosinasanai




IETEIKUMI ATTALINATI STRADAJOSAJIEM

* Nodalit darbu no privatas dzives
* levérot darba sakumu un beigas tapat ka stradajot klatiené

* Nodalit privato e-pastu un komunikacijas rikus (gan kontus, gan saturu) no darba vajadzibam lietotajiem
* Noteikt veicamos uzdevumus katrai darba dienai, un tos ari izpildit
* But pieejamam visa darba dienas laika

* leverot drosibas nosacijumus (neradit nepiederosiem darba info, neveikt konfidencialas sarunas tur, kur tas var
noklausities)

* lzmantot troksnus slap€josus mikrofonus un austinas

* leplanot 1sus partraukumus atslodzei

* Ja tikla kapacitate un sadzives apstak|i Jauj, Sad tad izmantot videokonferences




LAIKS JAUTAJUMIEM




