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Drosa makonpakalpojumu lietoSana

Parskats

lespéjams, esi jau ieprieks dzirdéjis par “makona" pakalpojumiem. Ta ir pakalpojuma nemsana
interneta vidé, nododot savus datus apstradei un uzglabasanai. Ka piemérus var minét dokumentu
veidoSanu Google Docs, pieklGsanu e-pastam Microsoft 0365, daliSanos ar datném, izmantojot
Dropbox vai attélu uzglabasanu Apple iCloud. Piek|Gstot un sinhronizéjot datus no dazadam iericém
jebkura pasaules nostiri, un daloties ar informaciju ar jebkuru cilvéku, bieZi nezini un nevari
kontrolét, kur fiziski tiek uzglabati Tavi dati.

Makonpakalpojuma sniedzéja izvélésanas

Makonpakalpojumi nav nedz labi, nedz launi. Tas ir veids, ka kaut ko paveikt. Tacu, izmantojot Sos
pakalpojumus, bitiba Tu nodod savus privatos datus svesiniekiem, sagaidot no viniem, ka tie bis gan
drosiba, gan pieejami. Lidz ar to Tev jabit drosam, ka savu pakalpojuma sniedzéju izvélies gudri.
Attieciba uz informaciju, kas saistita ar darba jautajumiem, pavaica savam vaditajam, vai driksti
izmantot makonpakalpojumus, un kurus tiesi. Ja apdoma makonpakalpojumu izmantosSanu privatam
vajadzibam, padoma par:

1. Uzticamibu: Vai vari uzticéties makonpakalpojumu sniedzéjam? Vai tas ir plasi pazistams,
publisks uznémums, kura pakalpojumus jau izmanto miljoniem cilvéku, vai ar1 ta ir maza,
nezinama kompanija, kas bazéta valsti, par kuru nekad neesi dzirdéjis?

2. Atbalsts: Cik viegli sanemt atbalstu ka pakalpojumu lietotajam un sanemt atbildes uz
jautajumiem? Vai ir noradits talruna numurs, uz kuru zvanit vai e-pasta adrese? Vai pieejamas
atbalsta opcijas, pieméram, biezak uzdoto jautajumu sadala uznémuma vietné?

3. Vienkarsiba: Cik viegli izmantot pakalpojumus? Jo sarezgitaka ir pakalpojumu izmantosana,
jo lielaka varbtiba, ka pielausi klGdas un nejausi atklasi savu informaciju citiem vai pazaudeési
to. lzmanto makonpakalpojumus, kuri Tev skiet viegli saprotami, pielagojami un lietojami.

4. Drosiba: Ka dati no Tava datora nok]us pie makonpakalpojumu sniedzgja? Vai savienojums ir
nodroSinats ar Sifru? Ka Tavi dati tiek uzglabati? Vai tie ir Sifréti, un, ja ir, kurs tos var atsifret?
Migréjot datus, atceries, ka droSiba ir daltta atbildiba starp Tevi un pakalpojumu sniedz€ju.

5. Saderiba: Vai Sis pakalpojumu sniedzéjs atbalsta visa veida ierices un operétajsistémas, kuras
Tu lieto vai plano lietot?
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6. Pakalpojumu noteikumi: Velti laiku pakalpojumu noteikumu izlasiSanai (biezZi vien tie ir
parsteidzosi viegli lasami). Saskana ar kuras valsts likumiem darbojas pakalpojumu sniedzéjs?
Ipasu uzmanibu pievérs tiesibam, kuras nodod savam pakalpojumu sniedz&jam.

Datu aizsargasana

Nakamais solis ir parliecinaties, ka makonpakalpojumu izmanto pareizi. Tam, ka piek|Usti un dalies ar
saviem datiem, bieZi var bt daudz lielaka ietekme uz Tavu datu drosibu, neka jebkam citam. DazZas
svarigakas lietas, ko nemt véra:

1. Autentifikacija: Lai aizsargatu savu makona lietotaja profilu, izmanto spécigu, unikalu paroli.
Ja Tavs pakalpojumu sniedzéjs piedava divu vai vairaku faktoru autentifikaciju, iesakam to
izmantot.

2. Dalisanas ar datném/mapém: Makonpakalpojumu sniedz&ji cenSas piedavat vienkarsu
dalisanos ar datiem. Reizém parak vienkarsu. Var bat |oti viegli nejausi dalities ar savu
informaciju publiskaja telpa. Aizsarga sevi, laujot tikai konkrétiem cilvekiem (vai cilveku
grupam) pieklat konkrétam datném vai mapém. Kad kadam vairs nav vajadziga piekluve,
nonem to. Tavam makonpakalpojumu sniedzéjam vajadzétu nodrosinat Tev iespéju viegli
sekot Itdzi tam, kurs var pieklit Tavam datném un mapém.

3. lestatijumi: Tev jaizprot makonpakalpojumu sniedzéja piedavatie droSibas iestatljumi.
Pieméram, ja dalies ar attéliem, datném vai mapém ar kadu citu, vai ST persona ar Siem datiem
var dalities talak, Tev to nezinot?

4. Atjaunini: Neaizmirsti atjauninat abonementu, citadi vari zaudét piekJuvi saviem datiem.

Viesredaktors

Tamika Rida (@womeninlinux), “Women in Linux” dibinataja. Vina vada iniciativas, kas
koncentréjas uz infrastruktdras, kiberdrosibas, programmatiras atras piegades (DevSecOps)
un vadibas karjeras iesp€ju izpéti. Vina ir ari iknedélas sarunu vaditaja, kur tiek parrunati
dazadi jautajumi sakot no infrastruktiras lidz blokkédém. Vina runajusi ari OSCon, LISA,
Seagl un HashiConf EU konferencés.
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